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Pluxee comercios Beneficios de tu App pluxee

Automatiza la gestion de tu comercio y dale soporte
100% digital con la nueva Pluxee comercios.

Vende con Pluxee y juntos potenciemos tu negocio.

Recibe pagos utilizando solo la Pluxee comercios, sin
costo de arriendo mensual y sin contacto.

@©> VISUALIZA todas tusventas en linea.
1. COBRA VAV QR sin contacto,seguro, simple y rapido.

@ SOLICITAtus reembolsos las veces que quieras,
tambieén puedes hacerlo con pronto Pago.

ﬂ RECIBE notificaciones en tiempo real de pago QR.

% CREA perfiles para cada persona que atiende.
Simplifica el proceso de cobro.

x s Download on the A\, GETITON SOLICITA la anulacion de todas las transacciones
e S App Store »’ Google Play %

reciblendo el resultado en la misma App.




Pluxee comercios Registro pluxee

« pluxee < pluxee <« pluxee

comercios comercios comercios

Validacion de correo electrénico Validacion de correo electrénico Registro exitoso

“i s &
o
o

Confirmacion por E-mail

Introduce tu correo electronico Introduce tu correo electronico

E-mail *

juan@merchant.com °

Datos personales

Complete lainformacién a continuacién para Un correo electrénico de

confirmacion fue enviado. Para

usartodas las funcionalidades
de tu aplicacion, accede a tu

correoy completa el registro.

crear su cuenta de Pluxee:

RUT*

Nombre *

Apellide *

Nurmero teléfono *

Para registrarte abre la Ingresa tu emall Ingresa el resto de Recibe la
Pluxee comerciosy y selecciona el tus datos para confirmacion en el
selecciona Haz tu boton Validar finalizar tu registro. emall registrado.

registro. email.



Pluxee comerclos

Para entrar a tu perfil ingresa tu correo y contrasena
vy haz click en iniciar sesion. En caso de no estar
registrado, haz click en Haz tu registro.

# Download on the GET IT ON
[x} [' App StoreJ {»’ Google PIayJ
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Pluxee comercios Cobro con Codigo QR pluxee

Restaurante Gourment
13.197745/0001-34

- .. =1 - P (ot | .- . [roT e | .. " [ ror |
&  Generar Cédigo QR o numérico I_E EJ €&  GenerarCédigo QR o humérico I_EE_I &« Transaccidn finalizada I_EE_I &« Transaccidn finalizada I_E EJ
Salde disponible para reembolso Ests P— Eeimmsl e
stas cobrando para: stas cobrando para:

$16.674

Transacciones Reembolsos

$26.500

Ingresa el monto total de la venta Muestra el codigo QR

v penera el codigo QR a tu clente

o

Pago confirmado

Saldo insuficiente

Pago no autorizado

2T PM Saldo insuficiente

$26.500

Monto total de laventa

$26.500

Monto total de laventa

231PM

mpresa 12 jul

MNurmero de confirmacion

123456798

231PM

Transaccidn Inversa 12 jul

- Caodigo numerico: 456123 o
e | 5

mpresa 12 jul

231PM

mpresa 12 jul

Enesperade lectura...

Cancelarventa

Vertodas las transacciones
Historial de transacciones

Para realizar un cobro Ingresa el Muestra tu codigo al Al finalizar el En caso de que el
por codigo QR debes montoy haz cliente para que lo pueda pago, visualizaras beneficiario no cuente con
seleccionar en el inicio click en generar escanear desde su un comprobante saldo suficiente aparecera
el boton cobrar. codigo QR. Pluxee App. del mismo. un mensaje Informando que

el pago no fue autorizado.



Djuxee comercios Visualizacion de Transacciones pluxee

Restaurante Gourment Ramw Gwnﬂet _
13.197745/0001-34 15187745/0001-34 Filtros 1 (=) Restaurante Gi et @
1 rripiar () oUrm

15197745/0001-34

Transacciones

Saldo disponible para reembolso

$ 1 6 Filtrar por producto &« Detalles de la transaccién
.674 Periaodo
. ' |E| Empresa |:| Junasb o
E Ultimos 30 dias v %,
Transaccion
Total periodo Ventas mes en curso F|Itrar portlpo de pago 123456
Transacciones Reembolsos S6.671 310549 |E| =g Cédigo QR |:| E Tarjeta
Fechade Transaccidn.  19/07/2020
Ti ta las trans. ] den d rarhasta 2 ses e \
Transacciones mas recientes de los Glitimaos 30 dias. renenemEE hrjr:s zijsi;reocpe\:'c;qjj morsnesE @ :3% Clave dinamica D @ Pago online 3
Recuerda las transacciones pueden demorar hasta 2 horas Hora de Transaccion:  10:00:00 AM
an apareceraqui
P [ 29/07,/2022 . - Procesado, 20/07/2020
BE S2122 23IPM S Filtrar por periodo
Empressa 12 jul
TipodePagn:  Cddigo QR
Roloh 122 Desde Hasta
5 DD/MM/AA 5 DD/MM/AA Tarjeras BO0OB* 1019
B $2122 231PM B S22 231PM
Et Junash Transaccidn Inversa 12 jul > Empresa > Autorizacion 700785
= 52122 2.51'P.M > IEE-I 82122 221 pM > Filtrar por transaccion Tipode productos: Empresa
Empreaa 12 jul L Junaeb Transaccidn Inversa
ID de transaccion Monto: 2900
$2122 231PM B S22 231PM
Empreaa 12jul Empresa &«

—y 1D de transaccion

Anular transaccion
Monto de transaccion

v das | . ] 28/07/2022
ertodas las transacclones .
Koy Monto de transaccion .=
[= =]
m s b = .
-
Reembolscs

l-E E-I I rg ﬁ-l Aplicarﬁltros Inicio Transacciones Cobrar
E x o O LE R
E (:) L d m I Ty E % L-"d 9

LX)
Tnicic: Transacciones Cobrar Reembaolsos Mas Inicio Transacciones Cobrar Reembolsos Mas

Puedes visualizar todas tus Filtra por producto, Para ver el detalle de una
transacciones seleccionando tipo de pago, periodo, operacion solo debes
el apartado Transacciones. ID de transacciony seleccionar la transaccion
monto de la misma. gue deseas.



Pluxee comercios Anulacion de Transacciones

&«

Restaurante Gourmet
13.197745/0001-34

Detalles de la transaccion

=)
=y

X

Transaccion

123456

O,

Estas anulando una
transaccion

&Quieres confirmar esta accion®

Id: 123456
Fecha: 19/07/2022
Monto: § 2.900

Para ver el detalle de una transaccion

solo debes seleccionar la gue deseas.

Para anular debes seleccionar Anular
Transaccion y confirmar.

Recuerda: Solo podras anular una
transaccion hasta las 96 horas
realizada esta.

Solicitud de anulacion
realizada con éxito

Su transaccion aparecera anulada
cuando se procese la solicitud.

Aparecera un
comprobante de |la
solicitud de la anulacion
de la transacciom.




Pluxee comercios Pagos y Reembolsos

Restaurante Gourmet
Restaurante Gourmet 13197 745/0001-54
13197745/0001-34 ST
s
05 -

Reembolsos Reembolsos

Cantidad total disponible $ 139.064 o e $ et
Cantidad total disponible $139.064

15 $1001
jul Empresa Pasace >

15 1.001

| by E ! Pagado >

18 54190 Pendientede pago o
jul Empresa ag
| 11'5}' 54.190 Disponible
20 $9190 i o
i . Autorizado a pago >

ﬂﬂ $9180 Autorizade a pago >
21 $1100 Pagado  » o
jul Empresa

21 2900
., nog2 e 2
22 $2900 Pendiente de pago > o
jul Empresa -

ff $2800 Pendientedepagc
:22 $ 2800 Pendiente de pago > e
jul Empresa =

Reembolsar seleccionados 9
Reembolsar el monto total Reembolsar el monto total

Mo
[=] =
E =Y Wy (O] vee E < - E‘ﬂ
mbal

Inicio Transacciones Cobrar Reembolzoa Mas Inicio Transacciones Cobrar Reembaolzos Mas

Puedes visualizar los pagos (conjunto de
transacciones disponibles para reembolsar)
y solocitar el reembolso total o seleccionar
iIndividualmente.



Pluxee comercios Reembolso Pronto Pago

Restaurante Gourmet

13.197745/0001-34

&« Reembolsos

Restaurante Gourmet
13197.745/0001-34

&« Reembolso solicitado

$6.671

Puedes reembolsar $10549

@ Reembolso con Pronto Pago
Siernwias la factura hoy, recibiras el reembolso o

Tu reembolso con pronto
pago ha sido solicitado con
éxito

Sienvias lafact
o/08/2020.

Reembolso normal
Sienvias la factura hoy, recibiras el reembolso o
09/08/2020. i .
Comisiones: ¢ 10

Con esta modalidad

puedes anticipar tu pago _
del reembolso a 48 horas -
con un valor adicional.

eambolsado: $ 10

Cargos: $ 10

ago: S 6,541

01/08/2025

actura hoy el

pago -r:ra el dia 01/10/2025

Reviza las condiciones comerciales en tu contrato.
Reembolsar pagos

Selecciona Reembolsos vy luego iListo!
haz click en el Reembolso con Recibiras un comprobante
Pronto Pago, luego ingresa el de tu reembolso.
nUmero de facturay despues
reembolsar pagos.



PDluxee comercios Reembolso Normal

El reembolso normal te
permite reembolsar tu dinero
con los siguientes pasos:

El primer reembolso del
mes 10 dias corridos.

El segundo vy los siguientes
reembolsos tienen un plazo
de 30 dias corridos.

Revisa tus condiciones
comerciales en tu contrato.

Reembolsos

Restaurante Gourmet
13.197745/0001-534
=il

Cantidad total disponible S 6.671

Puedes reamibolsar $ 10.549 o

O Reembolso con Pronto Pago
Si erwias la factura hoy, recibiras el reembolso e
01/08/2020.

@ Reembolso normal
Si ervias la factura hoy, recibiras el reembolso e
09/08/2020.

Comisicnes:  $10
Cargoporarriendode POS ~ S10
IVAretenido: $S10

Totalestmado aPago  § 6.641

Nurmero de factura

r.A .
Jil, Ingresaelnumero de factura

Fechaestimada para page™  01/10/2023

Rewisa las condiciones comerciales en tu contrato.

Reembolsar pagos

Selecciona Reembolso
y luego haz clic en
Reembolso Normal.

pluxee

Restaurante Gourmet
13.197.745/0001-34
&« Reembolso solicitado

E/@o

Tu reembolso normal ha
sido solicitado con éxito

FachaestimadaaPago: 01/08/2023

La factura debera estar autorizedsa por 51 a mas tardar a las 1400 hre
para mantener esta fecha estimada de pago De lo contrario, la fecha se

miodificard para el dia habil sipuients.

Operacion realizada el 14,/02/2025 a las 1447

I'Eﬁ'l
B oo L =
i Cobrar Reambaol

Ingresa el nimero de
facturayluego Reembolsar
Pagos. jListo! recibiras un
comprobante de tu
reembolso.



Pluxee comercios Anadir Usuario pluxee

Esta opcion te permite agregar un
usuario y otogarle un perfil de mesero
los cuales tendran la opcion de:

& AhRadirusuario &« Seleccionarun perfil

& Configuracién

Visualizar las transacciones

\

Enviar invitacion

- Cobrar con codigo QR

- Cambiar su contrasena

- Ver detalles del establecimiento Gomiinda Acosma

El perfil administrador a
diferencia del perfil de
mesero/cajero te permite: e

- Visualizar transaccionesy pagos Zm )

Solicitar reembolsos
Gestionar usuarios

\

\

- Cobrar con cddigo QR Selecciona Puedes administrar tus Elije el tipo de Finalmente

. Anular transacciones configuraciony usuarios actuales o anadir perfil puede ser guarda los

. Cambiar contrasefa luego haz click en uNo NuUevo seleccionando Mesero o cambilosy jlisto!
Administrar Anadir Usuario. Administrador.

Ver datos del establecimiento

\

Usuarios.



Pluxee comercios

.M.}
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Aprende como

el beneficiario

paga con codigo QR

Sin contacto, seguro, simple y rapido.




Dluxee comercios Paga con Codigo QR

El beneficiario abrira su
App y debe seleccionar
Boton de Pago.

El beneficiario
hara click en

Pago QR.

. . [
<  GenerarCddigoQRonumérico g2

Estas cobrando para:

$ 26.500

Cédigo numérico: 456123 @

C

Enesperadelectura..

Aparecera en pantallala
opcion de escanear el codigo
QR, en ese momento debes
mostrar el codigo QR para que
puedas realizar el cobro.



Pluxee comercios Paga con Codigo QR

€ PagoQR €& PagoQR € PagoQR

Destinatario: Pago realizado

@ BurgerKing

Desde s, -
Pluxee Canasta Pass - ****4560 E
o

Saldo disponible
$20,500.00

Saldo insuficiente

XN

Desde
Monto a pagar

$50.000

David Molina

Para

Ana Jimenez

Monto

PIN de compra * $ 20,500.00

Esta tarjeta no posee el saldo suficiente para
realizar esta transaccion.
Fecha

30 de Octubre de 2021alas 9:25 AM

MNumero de autorizacion

125456789
Luego el beneficiario debe Si el pago fue exitoso Si el pago no es autorizado,
seleccionar la cuenta de aparecera un mensaje aparecera un mensaje en
origen e ingresar el PIN de en la pantalla. pantallay el beneficiario
Compra para confirmar. tendra la opcion de intentar

nuevamente.






